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E-nauczanie dla wielu czy dla nielicznych?

W referacie analizowany jest problem wplywu postaw edukacyjnych Polakéow wobec
ksztalcenia — a w szczegolnosci wobec nowych form edukacji na odlegtos¢ z wykorzystaniem

nowych technologii — na tempo i zasieg upowszechniania e-nauczania w Polsce.

Proces wdrazania e-naucznia w Polsce trwa juz kilkanascie lat, a i tak jest ono nadal
marginalnym elementem w polskim systemie edukacji. Mimo coraz liczniejszych prob
implementacji tej formy ksztalcenia, jest ona ciagle czyms$ nowym, mato znanym, budzacym
nieufno$¢ oraz dalekim od powszechnosci wykorzystania i dostgpnosci, a — jak dowodza
znawcy przedmiotu' — moglaby sta¢ sie waznym narzedziem przyspieszajacym proces
koniecznych zmian naszego systemu ksztatcenia. Dlaczego zatem e-nauczanie w Polsce
upowszechnia si¢ tak wolno? Jakie sa powody braku powszechnego zainteresowania
e-nauczaniem w Polsce? Jakie sa istotne bariery utrudniajace upowszechnienie tej formy
ksztatcenia?

Niniejszy referat podejmuje probe odpowiedzi na te pytania, traktujac e-nauczanie jako
innowacyjne narzedzie zmian instytucjonalnych 1 istotny element zmian spotecznych,
rozumianych jako przemiany wzorow zachowan, relacji spotecznych, instytucji i struktury
spolecznej w czasie’. Poszukujac odpowiedzi na tytulowe pytanie, autorka skoncentruje si¢ na
roli czynnika ludzkiego w procesie wdrazania e-nauczania w polskich instytucjach
edukacyjnych, a przedmiotem analizy czyni postawy Polakéw wobec ksztalcenia oraz
potrzeby w zakresie ksztalcenia na odlegltos¢ z wykorzystaniem nowych technologii.
Podstawe rozwazan beda stanowily dostgpne wyniki badan na temat dynamiki zmian

w aktywnosci edukacyjnej Polakéw oraz wyniki badan na temat potrzeb w zakresie

' J.M. Mischke, E-learning narzedziem modernizacji szkolnictwa wyzszego?, Referat na VIII konferencji
Uniwersytet Wirtualny: model, narzedzia, praktyka, Warszawa 2008(w druku); N. Souleles, A4 prescriptive study
of Early Trends in implementing e-learning in UK Higher Education Sector, Cumbria Institute of the Arts, UK
2004, http://it.coe.uga.edu/itforum/paper78/paper78.htm.
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ksztalcenia na odleglo$¢ z wykorzystaniem nowych technologii, zrealizowanych przez

Uniwersytet Warszawski w lutym 1 marcu 2008 roku.

E-nauczanie jako narzedzie i element zmiany

Ci, ktérzy zajmuja si¢ e-nauczaniem, zglebili tajniki tego sposobu nauczania, rozpoznali
jego walory 1 stabosci, wiedza, ze ta forma prowadzenia zaje¢ dydaktycznych moze by¢ dla
wielu instytucji edukacyjnych bardzo przydatnym narzedziem modernizacyjnym®, pomocnym
w podniesieniu jako$ci, elastyczno$ci i efektywnosci nauczania/uczenia sig¢, zwigkszeniu
mozliwosci ksztalcenia przez cale zycie oraz zmniejszenia kosztow nauki’. Moze wigc
utatwi¢ dostosowanie si¢ do wymagan dynamicznie zmieniajacego si¢ wspotczesnego swiata,
sprostanie tym wymaganiom 1 utrzymanie si¢ na edukacyjnym rynku. Warunkiem
optacalnosci i skutecznoéci wdrazania e-nauczania jest jednak — jak dowodza specjalisci’
— strategiczne wykorzystanie tej formy oraz stosowanie jej tam, gdzie jest to uzasadnione
i przynosi najwigcej korzysci, a nie traktowanie go jak zwykle narz¢dzie nauczania. Takie
systemowe wykorzystanie e-nauczania, dostosowane do specyfiki instytucji, wymusza
rozwazenie celow dlugofalowych i przewidywanie skali oddziatywania oraz powtarzalnosci,
wymusza tez zmiany organizacyjne i pomiar efektywnosci wydawanych $rodkow
finansowych, co bez watpienia sprzyja przemyslanym dzialaniom ze $wiadomoscia
oczekiwanych efektow. Przyktadem takiego strategicznego wykorzystania e-nauczania moze
by¢ uzywanie tego sposobu uczenia w ksztalceniu ustawicznym, czy dla realizacji
specyficznych celow pedagogicznych w okreslonych przedmiotach, np. w szkotach wyzszych
do ufatwienia studentom zglebienia tajnikéw statystyki przy uzyciu wykresoéw, filmow,
animacji (przedmiot ten — jak wiadomo — od lat przysparza studiujacym wiele problemow),
czy dla rozwiazywania problemow organizacyjnych rzutujacych na jako$¢ ksztalcenia, takich
jak: brak sal wyktadowych i nauka w za duzych grupach.

Cho¢ przyktadow takiego przemyslanego systemowego uzycia e-nauczania, z dobrymi

efektami nie brak w polskich instytucjach edukacyjnych,® to nie sa one powszechne i trudno
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nie zauwazy¢, ze proces popularyzacji tej formy nauczania w Polsce przebiega wolno
1 z duzymi oporami. Dlaczego?

Poszukujac odpowiedzi, warto zwroci¢ uwage, Ze e-nauczanie, zanim stanie si¢
narzgdziem zmiany, samo w sobie jest zmiang, ktora odbywa si¢ w ludziach, w ich sposobie
postrzegania tej formy edukacji i postaw wobec niej, a gruntowna zmiana mentalnosci
1 zachowan ludzi zajmuje zwykle — jak dowodza socjologowie — co najmniej zycie dwdch
pokolen’.

Istota kazdej zmiany wspotczesnego globalnego $wiata jest jej nieuchronnosc,
nieprzewidywalno$¢ i1 zindywidualizowany udzial ludzi w tym, co odmienne i nowe.
W sposob niezwykle sugestywny i plastyczny ujat to Stanistaw Lem: Zyjemy w tempie
niesamowitego przyspieszenia. Jestesmy w sytuacji cztowieka, ktory wyskoczyl z dachu 50-
pietrowego budynku i w tej chwili znajduje sie na wysokosci 30. pietra. Ktos si¢ wychyla
i pyta: ,,Jak tam”, a spadajacy mowi. ,,Na razie w porzqdku”. Nie zdajemy sobie sprawy, jak
ogromna predkos¢ nami zawladneta. Majqc coraz silniejsze technologie, coraz stabiej
kontrolujemy kierunek, w jakim one zmierzajq’.

Zmiana ma tez swoj bilans konsekwencji, na co zwracaja uwage socjologowie,
podkreslajac, ze kazda zmiana spoteczna, obok konsekwencji — dobrych lub zlych,
postepowych lub reaktywnych — jakie przynosi z uwagi na tres¢ zmian, ma tez konsekwencje
negatywne wynikajqce po prostu z tego, ze jest zmianq. Najbardziej uderzajqca jest sytuacja,
gdy zmiany postepowe w tresci, o skutkach pozytywnych, majq drugq, negatywnq strone
dlatego wlasnie zZe sq zmianami, Ze naruszajq zastamy, stabilny porzqdek, przerywajq
ciqglosé, zaburzajq rownowage, podwazajq nawyki i przyzwyczajenia (przyktady: zwycieska
rewolucja, oczekiwany przelom ustrojowy, pozqdana reforma)’.

Co zatem trzeba zrobi¢, aby ludzie chcieli zaakceptowaé ten odmienny sposob
nauczania/uczenia si¢? Czy wystarczy pokazaé, jak przebiega nauka z wykorzystaniem
nowych technologii? Nie, trzeba jeszcze przekonywaé, zwlaszcza nauczycieli, dlaczego warto
wykorzystywa¢ nowe technologie w nauczaniu, aby chcieli si¢ zaangazowa¢ w ten
czasochtonny proces zmiany nawykow 1 przyzwyczajen. Trzeba da¢ sobie czas na oswojenie

si¢ z innowacja i zaakceptowanie jej.

Kierunkéw Ekonomicznych, Warszawa 2008; M. Wilkin, A. Mieszkowska, T. Krawczyk, Rozwdj e-nauczania
na Uniwersytecie Warszawskim w latach 1999-2005, [w;] materiaty z VI Konferencji Uniwersytet Wirtualny:
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Zaangazowanie nauczycieli w inny sposob ksztalcenia, w stosowanie nowych metod
w tej dziedzinie zmienia si¢ tez pod wplywem presji odbiorcow, czyli tych, ktérzy chea sie
ksztalci¢. A czy Polacy chcea sig ksztalci¢? Jakie formy ksztatcenia preferuja? Czy jest w nich
miejsce dla ksztalcenia na odleglo$¢ z wykorzystaniem nowych technologii, zwtaszcza

internetu?

Postawy wobec ksztalcenia

Niekwestionowane pozytywne zmiany w aktywnos$ci edukacyjnej Polakow,
odnotowane po 1990 roku, maja charakter przede wszystkim ilo$ciowy. Z analizy
strukturalnej tego zagadnienia wytania si¢ ztozono$¢ probleméw zwiazanych z postawami
wobec ksztatcenia naszych rodakow.

Najwigkszym osiagnigciem polskiej edukacji ostatnich kilkunastu lat jest, w opinii
ekspertow, zwigkszenie powszechnosci ksztalcenia na poziomie $rednim i1 wyzszym,
i to w warunkach wyzu demograficznego'’. Do osiagnie¢ zaliczaja tez oni rozbudzenie
aspiracji edukacyjnych oraz rozw¢j ksztatcenia w zakresie kompetencji ogélnych, w tym tych
waznych dla rozwoju gospodarczego i wymienianych w dokumentach UE jako istotne cele
ksztatcenia, np. upowszechnianie wiedzy informatycznej czy nauki jezykdéw obcych,
szczegollnie angielskiego. Autorzy wspomnianego raportu zwracaja jednak uwage na to,
ze rozbudzone aspiracje edukacyjne nie zawsze znaczq gotowos¢ do ofiarnego uczenia sie,
czesto tylko do dysponowania dyplomem. Badania wskazujq, ze kandydatom do pracy brakuje
przede wszystkim samodzielnosci, inicjatywy, aktywnosci i zaangazowania w prace ', a wige
tych cech i umiejetnosci, ktore sa potrzebne do efektywnego planowania i organizacji nauki,
przydatnych w uczeniu si¢ na odlegtos¢.

Poprawa wskaznika scholaryzacji ma tez swoje negatywne konsekwencje. Jest nig
masowos$¢ ksztatcenia, ktora wyklucza rozwdj umiejetnosci pracy zespotowej, kontaktow
interpersonalnych, kreatywnosci. Za maly jest udzial zaje¢ zindywidualizowanych, gdzie
student aktywnie pracuje pod okiem nauczyciela. Zajecia masowe obnizajq koszty ksztalcenia,
lecz nie zapewniajq oczekiwanego przyrostu umiejetnosci. Brak indywidualizacji zaje¢ we
wczesniejszych etapach edukacji (zwlaszcza w szkole podstawowej), w tym ogolnej, powoduje,
ze wphw szkoly na wyréwnywanie szans uczniow jest maly'’. Zajecia wspomagane

e-nauczaniem bylyby pomocne w rozwiazaniu tego problemu.

1°U. Sztanderska (red), Edukacja dla pracy. Raport o rozwoju spolecznym, UNDP, Warszawa 2007.
1 Tamze, s. 34.
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Wyniki uzyskane w ramach badan Diagnozy spolecznej 2007 wskazuja na kilka
innych, waznych tendencji odnoszacych si¢ do aktywnos$ci edukacyjnej dorostych Polakow.
Pierwsza z nich jest wzrost odsetek oséb (do 61% w roku 2007) w wieku 20—24 lat,
uczestniczacych w réznych formach edukacji szkolnej i pozaszkolnej, podczas gdy dwa lata
wczesniej odsetek ten wynosit 58%, a w 2003 roku — 50%. Ta pozytywna ogélna tendencja
nie utrzymuje si¢ jednak, gdy odniesiemy ja do roznego typu miejscowosci. Wielkos$¢
(pod wzgledem liczby mieszkancéw) nadal znaczaco réznicuje (na korzy$¢ najwigkszych
1 duzych miejscowosci) korzystanie z ustug edukacyjnych tej grupy wiekowej. W miastach
(w zalezno$ci od wielkosci) aktywnos$¢ edukacyjna wynosita odpowiednio: 57—-80% w 2007
roku, 54—70% w 2005 roku i 46—61% w 2003 roku, na wsi natomiast nastapito zahamowanie
wzrostu udzialu osob korzystajacych z ustug edukacyjnych; wskaznik utrzymat si¢ na
poziomie roku 2005 i wyniost 50% (wobec 39% w roku 2003). Ponadto badania te
odnotowuja:

e nieduzy wzrost udzialu ksztatceniu osob w wieku 25-29 lat (z 14,08% w roku 2005 do
17,19% w roku 2007) wynika gtownie z korzystnych zmian w aktywnos$ci edukacyjne;j
mieszkancoOw duzych; w miastach ponizej 20 tys. mieszkancoéw i na wsiach badania
odnotowaty spadek aktywnosci edukacyjnej;

e utrzymujaca sig niska aktywno$¢ edukacyjna osob w wieku 30—39 lat;

e niezmieniajacy si¢ od lat brak sklonnosci do korzystania z ustug edukacyjnych u oséb
powyzej 39. roku zycia (i tu poprawa, cho¢ niewielka, widoczna jest jedynie w
najwigkszych 1 duzych miejscowosciach), §wiadczacy o tym, ze w Polsce nie ma
tradycji doksztalcania si¢ 0sob z wieloletnia praktyka zawodowa; osoby te bardziej
sktonne sa do korzystania z przywilejéw rentowych i emerytalnych niz podnoszenia
kwalifikacji (39% wszystkich osob, ktore wycofaty si¢ z rynku pracy w latach
2005-2007, to osoby w wicku 45—59 lat)"*.

Inne badania'’, przeprowadzone na przestrzeni lat 2000-2007, potwierdzaja wzrost
aspiracji edukacyjnych Polakéw, ktorzy w $wietle uzyskanych wynikéw wydaja si¢ by¢
bardziej $wiadomi koniecznos$ci poszerzania swojej wiedzy i umiejgtnosci. Badania te
odnotowuja stopniowy wzrost deklaracji w odniesieniu do potrzeb szkoleniowych, ale
ujawniaja tez spora rozpigtos¢ migdzy deklarowana checia doksztalcania si¢ a rzeczywistym

uczestnictwem Polakéw w ksztatceniu ustawicznym.

13 J. Czapinski, T. Panek (red.), Diagnoza spoleczna. Warunki i jakos¢ zycia Polakéw, Rada Monitoringu
Spotecznego, Warszawa 2007.
' Szkolenia w Polsce. Badanie potrzeb szkoleniowych, Obserwatorium Zarzadzania, IPSOS, Warszawa 2007.



Réznorodnos¢ danych o ksztalceniu ustawicznym sprawia, ze trudno jednoznacznie
oceni¢, ile osoOb uczestniczy w réznych formach edukacji ustawicznej, w postaci roznego
rodzaju kurséw (takze eksternistycznych, e-learningowych), szkolen, konferencji,
sympozjow, ksztatcenia w miejscu pracy itp. Na podstawie dostgpnych danych mozna jednak
w przyblizeniu oszacowaé, ze odsetek ten wynosi od 12% do 35% sposrod aktywnych
zawodowo w wieku 25—64 lat, podczas gdy Srednia dla UE wynosi 42%.

Stopien udziatu Polakéw w ksztalceniu ustawicznym jest ciagle niski 1 bardzo
zréznicowany pod wzgledem wyksztalcenia, plci i miejsca zamieszkania; aktywno$¢
edukacyjna utrzymuja przede wszystkim osoby mlodsze, lepiej wyksztatcone, z wigkszych
miast, z kilkuletnim do$wiadczeniem zawodowym. Eksperci oceniaja, ze moze to by¢
wynikiem nie tylko gorszego dostgpu do ustug edukacyjnych na wsi, ale roéwniez
nieodczuwania potrzeby takiego ksztatcenia, braku zrodet finansowania, niskiej oceny
przydatnos$ci dla uzyskania pracy itp., wnioskujac, ze szkolenia stuza raczej przyspieszeniu
awansu, a nie obronie przed niezatrudnieniem'’. Potwierdzaja to wyniki badan
przeprowadzonych przez Uniwersytet Warszawski w lutym i marcu 2008 roku'. Uzyskane
dane dowodza, ze uczestnictwo o0sob dorostych w ksztalceniu ustawicznym jest $cisle
powiazane z praca (trzy czwarte szkolacych si¢ 0s6b to osoby pracujace, zdecydowanie
najczescie),66%, zatrudnione w pelnym wymiarze godzin). Gtéwne motywy podejmowania
nauki, podawane przez respondentow, to che¢ zmiany pracy oraz niezadowolenie z obecnego
zatrudnienia (w$rod uczestnikow szkolen az 79% to osoby, ktdre chca zmienié prace, a 58%
badanych jest niezadowolonych z obecnie wykonywanych obowiazkow zawodowych).
Natomiast ci, ktérzy nie doksztalcaja sig, swoj brak aktywnosci w tej dziedzinie uzasadniaja
przede wszystkim brakiem pienigdzy na oplaty (42%), ale réwniez brakiem motywacji (25%)

oraz brakiem informacji o szkoleniach (20%) i nadmiarem obowiazkéw rodzinnych (19%)"7.

Preferowane formy ksztalcenia
Jednym z obiecujacych sposobow rozwoju ksztatcenia ustawicznego w Polsce moze by¢
rozwijanie ksztalcenia z wykorzystaniem internetu, bo daje bardzo szeroka game¢ mozliwosci

skorzystania z r6znych modeli edukacyjnych, sprawdzonych juz w wielu krajach, zwlaszcza

' U. Sztanderska (red), Edukacja dla pracy. Raport o rozwoju spotecznym, UNDP, Warszawa 2007.

'® Badania przeprowadzono na reprezentatywnej grupie dorostych Polakéw do 55. roku zycia, z uwzglednieniem
grup docelowych - niepelnosprawnych, os6b zamieszkatych w matych miejscowosciach i kobiet z dzie¢mi do 4
lat wséréd nauczycieli ksztalcacych si¢ przez internet, kobiet z malymi dzie¢mi zarejestrowanych na portalu
www.babyboom.pl oraz wsrdéd powiatowych urzedéw pracy.

17 A. Drzewinska, D. Krol, M. Wilkin, J. Zajac, Raport z badania potrzeb w zakresie ksztalcenia na odleglosé,
COME UW, Warszawa 2008.



w USA, ktére mozna dostosowa¢ do celow i specyfiki ksztalcenia w danej instytucji
edukacyjnej'® . Problem w tym, ze w odbiorze spolecznym e-naucznie jest caly czas
nowoscia, a dla wielu Polakow zupelnie nieznana forma. Jest traktowane z duza nieufno$cia
1 sceptycyzmem, ktoéry — zdaniem autorki — wynika z niewiedzy oraz z negatywnej oceny
studiow niestacjonarnych realizowanych w Polsce w trybie zaocznym. Brak rzetelnej wiedzy
na temat szans i mozliwosci, jakie daje ksztatcenie na odlegtos¢ z wykorzystaniem nowych
technologii, moze rodzi¢ falszywe wyobrazenia, nieufnos¢, opdr, a nawet odrzucenie tej
formy jako catkowicie odmiennej od dominujacego od wiekdw w naszej kulturze ksztalcenia
stacjonarnego. Odnotowuja to wspomniane juz badania Uniwersytetu Warszawskiego'.
Wynika z nich, ze prawie 40% badanych nic nie wie o e-nauczaniu i wymienia to jako gtowna
przeszkod¢ w korzystaniu z takiego sposobu, a kontakt z nowa forma edukacji miaty tylko

72 osoby sposrdd 1200 uczestnikow badan.

Rysunek 1. Przeszkody w e-nauczaniu
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ksztatcenia na odlegtos¢, COME UW, Warszawa 2008
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M. Zajac (red.), Rozwoj e-edukacji w ekonomicznym szkolnictwie wyzszym, Fundacja Promocji i Akredytacji
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Inne powody — jak wida¢ na rys.] — wymieniane sa przez znacznie mniejsza liczbg
0sob; 23% nie posiada informacji o tego rodzaju kursach (dodatkowo 13% wskazuje na brak
takich kurséw). Prawie 18% badanych deklaruje brak funduszy na optaty, 16% nie posiada
odpowiednich urzadzen (np. komputer), a 13% preferuje tradycyjne formy nauczania.

Wsréd niepetnosprawnych poziom niewiedzy na temat mozliwosci nauki na odlegtosé
za posrednictwem internetu jest jeszcze wyzszy — wymienia go polowa badanych. Dla
przedstawicieli tej grupy istotng bariera w podejmowaniu nauki w tej formie, wymieniana
przez wigksza (niz w pozostalych grupach celowych) liczbg oséb (22%), jest tez brak
odpowiednich urzadzen. W tym kontek$cie warto nadmieni¢, ze tylko nieliczni
przedstawiciele tej grupy (7%), uzasadniajac powody nieuczestniczenia w kursach lub
szkoleniach przez internet, wybierali argument: wole uczyé sie w tradycyjny sposob,
w bezposrednim kontakcie z innymi (w pozostatych grupach celowych — po 15%).

W S$wietle tych danych nie zaskakuje wynik wskazujacy na to, ze Polacy sa
zdecydowanymi zwolennikami tradycyjnego sposobu nauczania i uczenia si¢: az 69%
badanych, jesli miatoby si¢ ksztatci¢, wybierze zajecia w tradycyjnej formie, prowadzone
w sali przez wyktadowcg (rys.2). W kursach prowadzanych w calosci lub czgsciowo przez
internet wzigtaby udziat co piata osoba planujaca doksztalcanie. Ta komplementarna forma,
taczaca model tradycyjny z nauka przez internet, ma najwigcej zwolennikow. Na pozostatych
miejscach znajduja si¢ szkolenia przez internet pod opieka nauczyciela (18%) oraz szkolenia
do samodzielnego uczenia si¢ (17%). Najmniejsze zainteresowanie wzbudzaja stare formy
ksztatcenia na odleglo$¢, za posrednictwem poczty lub telewiz;i.

Godne podkreslenia jest to, ze zajgcia realizowane przez internet ciesza si¢ stosunkowo
duzym, bo 20% zainteresowaniem na wsi 1 w matych miastach (ponizej 50 tys.
mieszkancow). Zauwazalna jest tez niewielka tendencja, Zze im mniejsza miejscowos¢, tym
wigksze zainteresowanie kursami hybrydowymi, taczacymi tradycyjne zajgcia 1 nauke przez
internet. Na uwage zastuguje tez uchwytna zalezno$¢, ze im bardziej samodzielne
(pozwalajace na wtlasna organizacje czasu) kursy, tym chgtniej wybierane sa przez osoby
niepelnosprawne.

Osoby z wyzszym wyksztalceniem najchgtniej wybieraja kursy pod opieka nauczyciela,
natomiast osoby z wyksztatceniem $rednim — kursy samodzielne. Uzyskane wyniki wskazuja
tez na to, iz osoby, ktére mialy juz kontakt z kursami internetowymi lub dluzej korzystaja
z internetu (wigcej niz 5 lat), cze$ciej wykazuja zainteresowanie nowymi formami

ksztalcenia.



Rysunek 2. Preferowane formy ksztalcenia
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Zrédlo: A. Drzewinska, D. Krél, M. Wilkin, J. Zajgc, Raport z badania potrzeb w zakresie
ksztalcenia na odlegtos¢, COME UW, Warszawa 2008

Pozytywny wplyw uczestnictwa w kursach online na akceptacje tej formy nauki,
docenianie jej walorow 1 che¢ doksztatcania si¢ w ten sposob w przysztos$ci ujawniaja tez
wyniki badania przeprowadzonego ws$rod nauczycieli ksztatlcacych si¢ na studiach
podyplomowych przez internet. Wigkszo$¢ z tych (68%), ktoérzy wypetnili nasza ankiete (250
0soOb), nie uczestniczyla wczesniej, przed podjeciem studiow, w kursach przez internet i nie
wiedziata, na czym polega ten sposob uczenia si¢. Dla wigkszosci okres studidow byt wige
czasem odkrywania waloréw oraz mankamentow tej formy nauki. Wielu z tych, ktorzy
zaczynali te studia z watpliwosciami 1 biednymi przekonaniami, podczas trwania nauki
korygowato swoje wyobrazenia. Na forach dyskusyjnych mozna bylo przeczyta¢ takie oto
wypowiedzi: Nie ukrywam, ze na poczqtku z duzq rezerwq podesztam do KNO, ale dos¢
szybko zrozumiatam, jak bardzo konkretne i przydatne informacje otrzymuje. Czes¢ zadan
wymagala ode mnie ruszenia wyobrazni, wczucia sie w jakqs sytuacje..., ale za to wlasnie
dziekuje; Wczesniej nie doceniatam tej formy ksztatcenia. Nie wyobrazatam sobie, ze nauka
przez internet moze by¢ tak wciqgajqca i efektywna — wskazujace, ze osoby te przekonaly si¢
do nowej formy nauki. Potwierdzaja to wyniki ankiety — 95% deklaruje chg¢ uczestniczenia
w kursach online w przysztosci.

Co mogloby sktoni¢ Polakow do podejmowania nauki w nowych formach i oswajania
si¢ z nimi? Wyniki badan nie sa optymistyczne (rys. 3). Okazuje sig, ze jedna czwarta
Polakow (25,1%) odrzuca nowa formg ksztalcenia, deklarujac, ze nic ich nie skioni do
podjecia nauki w taki sposob. Dla 18,6% respondentow zachgta do korzystania z nowej formy

edukacji bytby swobodny dostgp do komputera i internetu, dla 15,6% — dofinansowanie



uczestnictwa w kursie lub szkoleniu lub brak optaty, a dla 14,5% — wigksza ilos¢ wolnego
czasu. Inne formy zachet zostaty wskazane przez nielicznych, przy czym bardzo wymowny
jest fakt, ze autorytet wyktadowcy nie ma zadnego znaczenia w tym wzgledzie; znany

wyktadowca mégltby zacheci¢ do e-ksztatcenia jedynie pojedyncze osoby (1,4%).

Rysunek 3. Zachety do e-nauczania
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B znani wyktadowcy

Ponadto uwage zwraca fakt, ze niepelnosprawni znacznie czg$ciej niz przecigtnie
(badanie ogolnopolskie) odrzucaja internetowa forme¢ ksztalcenia. Odsetek 0sob
niepetnosprawnych, ktére deklaruja, ze nic ich nie sktoni do korzystania z tego rodzaju
kurséw lub szkolen, jest niemal dwukrotnie wyzszy niz w pozostatych grupach i wynosi
prawie 50% badanych. Najnizszy poziom niechgci w stosunku do nowej formy edukacji

wykazuja matki z matymi dzie¢mi.

Z uzyskanych danych wynika, ze najwigkszy wpltyw na ch¢¢ korzystania z tej formy
maja czynniki finansowe (doplaty do kursow), infrastrukturalne (urzadzenia, internet) oraz

(szczegblnie w przypadku matek z matymi dzie¢mi) — wigksza ilos¢ wolnego czasu.



Podsumowanie
Przedstawiona analiza sktania do kilku waznych wnioskéw.

e Mimo wzrostu aktywnos$ci edukacyjnej Polakow, gtownie osob w wieku 20-29 lat,
proces doskonalenia kwalifikacji osob dorostych nadal jest selektywny, nadal ma
stosunkowo niewielki zasigg 1 prowadzony jest gtownie w tradycyjnej, stacjonarnej
formie, co nie tworzy korzystnych warunkéw dla przyspieszenia procesu
upowszechniania nowych form edukacji.

e Niski udzial Polakow w edukacji ustawicznej sprawia, ze e-naucznie poszerza
mozliwo$ci podnoszenia kwalifikacji przede wszystkim osobom o wyzszym poziomie
wyksztalcenia, wzmacniajac elitarnos¢ ksztalcenia, natomiast ci, ktorym ta forma
moglaby utatwi¢ zdobywanie wyksztalcenia i poprawe sytuacji na rynku pracy, sa do
takiego sposobu nauki nieprzygotowani, ale rOwniez nie sa nim zainteresowani.

e Brak wiedzy i rzetelnej informacji o nowych formach ksztalcenia wydaje si¢ by¢
zrédtem nieufno$ci wobec e-nauczania i jedna z istotnych przeszkdd korzystania z tej
formy edukacji.

e E-nauczanie jest innowacja technologiczna i dydaktyczna akceptowana na razie przez
nielicznych. Dla pozostalej wigkszosci, ktora probuje odnalezé swoje miejsce
w nattoku zmian, jakie dokonuja si¢ w naszym kraju po 1990 roku, nie ma na razie
miejsca na angazowanie si¢ w poznawanie nowych form edukacji.

e W tej sytuacji warto pamigta¢, co podpowiadaja socjologowie, ze nowe wzory
instytucjonalne (...) dojrzewajq czy konsolidujq sie bardzo powoli, bo zmiana
instytucjonalna odbywa sie na drodze prob i bledow. Wynika to miedzy innymi
z wielosci i wielkoSci zadan, jakie przychodzi realizowac jednostkom i spoleczenstwu.
Proby przyspieszen napotykajq na opor, a sukcesy, jesli sq odnotowywane, uznaje sie
za potowiczne. Zmiana systemowa ma bowiem to do siebie, zZe dokonuje sie
w Srodowisku, w ktorym dziatajq rozmaite logiki funkcjonowania. Ci, ktorzy inicjujq
zmiany muszq sie dostosowac do tej sytuacji. Wyroznienie barier w realizacji
projektéw to jedno z waznych zadan analizy®® . Nalezy wicc cierpliwie kontynuowaé
proces upowszechniania e-nauczania, ktore w przysztosci zapewne stanie si¢ trwatym

elementem polskiego systemu edukacji.

2 W. Morawski, Zmiana instytucjonalna, dz.cyt., s.11.
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Abstract
In this paper author considers the influence of Poles' educational attitudes towards
education — especially the new forms of distance learning utilizing the new e-learning

technologies — on the rate of spreading and the range of e-learning in Poland.
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