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Wdrazanie e-learningu w szkolach wyzszych w Swietle potrzeb
i zainteresowan studentow

Wiekszos¢ szkot wyzszych w Polsce podjela juz decyzje o wdrozZeniu e-learningu. Z roku
na rok wzrasta liczba nauczycieli nabywajqcych doswiadczenia zwiqzane z ksztalceniem na
odlegtos¢. Takze studenci juz coraz czesciej potrafiq okresli¢ swoje stanowisko w tej kwestii.
Przyszta zatem pora, aby zbadalé ich opinie — sprawdzi¢, czy adresaci dziatan

e-learningowych sq rzeczywiscie zainteresowani unowoczesnieniem procesu nauczania.

Mowiac o zainteresowaniu e-learningiem, trzeba sobie zdawac sprawg z tego, ze jest to
przede wszystkim obszar zainteresowan waskiej grupy specjalistow 1 informatykow, ktorzy
zajmuja si¢ przygotowaniem i wdrazaniem narzedzi informatycznych, a takze dydaktykow
pasjonujacych si¢ rozwojem metod nauczania. Zainteresowana jest réwniez kadra
zarzadzajaca uczelniami wyzszymi, odpowiedzialna za stworzenie i utrzymanie standardu
nauczania w swojej szkole na poziomie europejskim. Pojawia si¢ wigc pytanie, czy mozna
mowi¢ o powszechnosci zainteresowania tym zjawiskiem. Gtownymi adresatami wszelkich
dzialan e-elarningowych sa studenci i nauczyciele akademiccy — kazde z tych $rodowisk
w podobnym stopniu, cho¢ w inny sposob, powinno by¢ zaangazowane w dzialania zwigzane

z e-edukacja, a przede wszystkim przekonane o ich wartosci.

Studenci wobec e-learningu

Okazuje sig, ze Srodowisko studenckie w wigkszosci akceptuje formy nauczania na
odleglo$¢, traktujac je jako naturalna konsekwencje rozwoju technologii informacyjno-
komunikacyjnych. Stanowisko to trudno jednak nazwac entuzjastycznym — jest ono

nacechowane dystansem i ostroznym zaciekawieniem.



Rysunek 1. Zainteresowanie studentéw uczestnictwem w nauczaniem zdalnym, n=554
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W ksztattowaniu opinii duza rolg¢ odgrywa aspekt poznawczy. O nowych formach
ksztalcenia moéwi si¢ 1 pisze dosy¢ duzo — sporo miejsca poswigca si¢ tej problematyce na
stronach internetowych 1 w czasopismach popularyzujacych nowoczesne technologie. Dlatego
wazna zmienng wptywajaca na ksztattowanie si¢ opinii badanych jest nowopowstata moda na
e-learning — obecnie nie bardzo wypada a priori odrzucaé co$, co jest postrzegane jako
nowoczesne, a udziat w takim przedsigwzigciu oznacza otwarto$¢ oraz gotowos¢ do
podejmowania nowych wyzwan. Ta sytuacja sprawia, ze na poziomie deklaratywnym
aprobata dla e-learningu jest stosunkowo duza, cho¢ ostrozna.

Bezposrednie do§wiadczenie udziatu w kursach e-learningowych ma wplyw na postawe
0sOb badanych. Zwraca uwage fakt, ze wplyw ten jest wigkszy u megzczyzn niz u kobiet.
Mgzczyzni, ktorzy wzigli udziat w kursach internetowych, w istotny sposob zmienili swoja

postawe wobec uczenia si¢ przez internet.



Rysunek 2. Gotowos¢ studentow do podjecia studiow w trybie zdalnym — mezczyZni,
n=139
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Wsrod badanych megzczyzn wyraznie spadt odsetek oséb negatywnie nastawionych do
takiej formy studiowania i wzroslo zainteresowanie kontynuacja pracy zdalnej. Analiza
statystyczna pokazuje istotno$¢ uzyskanego wyniku. W grupie kobiet zmiana nie byta az tak

radykalna.

Rysunek 3. Gotowos¢ studentow do podjecia studiow w trybie zdalnym — kobiety, n=414
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Badane studentki po dos$wiadczeniach ksztatlcenia zdalnego w wigkszym stopniu
zaaprobowaly t¢ forme¢ uczenia si¢. Nadal jednak prawie " grupy badanych nie aprobuje
nauczania przez internet.

Megzczyzni i kobiety niejednakowo przyjmuja zjawiska nowe — szczeg6lnie dotyczy to
zjawiska, ktorego znaczacym komponentem jest sfera interakcji migdzyludzkich
1 komunikacji. Mgzczyzn pociaga mozliwos¢ szybkiego i1 sprawnego osiagnig¢cia celu
(zaliczenie przedmiotu), kobiety niepokoi brak osobistego i bezposredniego kontaktu

pomigdzy uczacymi si¢ i wyktadowca.

Uzytecznos¢ e-learningu w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym

Mozna bytoby si¢ spodziewaé, ze podej$cie do e-learningu powinno by¢ réznicowane
w zaleznosci od trybu studiowania. Potrzeby studentéw studiow stacjonarnych
1 niestacjonarnych zaleza od obciazenia obowiazkami zyciowymi. Na sytuacj¢ tych dwoch
grup wptywa przede wszystkim fakt ich stalego zatrudnienia i stan rodzinny. Jednakze
obecnie studiuja 1 pracuja zaréwno studenci studiéw stacjonarnych, jak i niestacjonarnych.
Warto jednak podkresli¢, ze studenci zaoczni pracuja w statych godzinach i sa w wigkszym
stopniu niz studenci studiéw dziennych zwiazani ze swoim miejscem pracy. Czgsciej rowniez
sa ograniczeni obowiazkami rodzinnymi. Tak wigc rézna jest mapa potrzeb i mozliwosci tych
dwoch badanych grup. Jednak badania pokazuja, ze roznica w ocenie e-learningu wyrazonej
przez te dwie grupy jest nieistotna.

Rysunek 4. Porownanie stosunku do e-learningu studentow studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych, n=554
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Jednak poglegbiona analiza pokazata, ze roznice pomigdzy zainteresowaniem
e-nauczaniem studentéw studidw stacjonarnych i niestacjonarnych jednak istnieja. Zaleza one

od plci 0s6b badanych.

Rysunek 5. Poréwnanie stosunku do e-learningu studentéw studiéw stacjonarnych i
niestacjonarnych — mezczyzni, n=139
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Studenci (megzczyzni) studidow niestacjonarnych sa bardziej zainteresowani zdalnymi
formami uczenia si¢ niz studenci studiéw stacjonarnych. Prawie polowa mezczyzn na
studiach dziennych (41,03%) wyraza negatywny stosunek do uczenia si¢ przez internet.
Natomiast w grupie 0sob studiujacych zaocznie odsetek chetnych do studiowania przez
internet jest zdecydowanie duzy. Ws$rod argumentdéw przedstawianych przez grupy
aprobujace e-learning pojawiaja si¢ nastepujace:

e mezczyzni studiujacy zaocznie popadaja bardzo czesto w konflikty z pracodawcami,
ktorzy nie akceptuja ciagltych zwolnien z pracy (nawet w soboty czy niedziele);

e mezczyznom wydaje sig, ze wykonujac prace poza uczelnia, beda mieli lepszy dostep do
materiatow pomocniczych i do pomocy ze strony innych osob, ktore czgs¢ czynnosci

obowiazkowych wykonaja za nich.



Natomiast argumenty osob niezainteresowanych wskazywaty na:

e niepokdj zwiazany z antycypowanym stopniem trudno$ci zadan, ktore nalezy wykona¢
samodzielnie;

e ograniczenie zycia towarzyskiego;

¢ nadmiar czasu, ktérego nie maja czym wypehic;

e ograniczenie kontaktu z innymi studentami posiadajacymi rézne informacje i materiaty
pomocne W rozwiazywaniu problemow merytorycznych 1 organizacyjnych zycia
studenckiego.

W wypadku kobiet sytuacja jest odwrotna — wigksze zainteresowanie uczeniem si¢

przez internet wyrazaja studentki studiéw dziennych (73,33%) niz zaocznych.

Rysunek 6. Poréwnanie stosunku do e-learningu studentow studiow stacjonarnych i
niestacjonarnych - kobiety, n=414
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Studentki zainteresowane e-learningiem w swoich wypowiedziach podkreslaty
otwartos¢ na nowe do$wiadczenia 1 gotowos$¢ do eksperymentowania. Zaktadaty, ze brak
obecnosci na niektorych (ale tylko wybranych) zajeciach nie zubozy interakcji w grupie, ktora
mozna podtrzymywac niezaleznie od koniecznosci osobistego uczestnictwa w zajgciach.

Mniejsze zainteresowanie studentek studidow niestacjonarnych bylo uzasadniane
brakiem sprawnosci w korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnych
1 ograniczonym dostgpem do internetu w matych miejscowosciach, w ktorych mieszkaja.
Znaczacy wpltyw ma w tej grupie rowniez fakt, ze spora czgs¢ tych osob ceni sobie mozliwos¢

bezposredniego kontaktu ze srodowiskiem akademickim. Do tej grupy naleza bowiem miode



kobiety wychowujace dzieci i pozostajace w poczuciu czasowego ograniczenia mozliwosci
zyciowych.

Tak wigc studenci i studentki podkreslali rozne kwestie, ktére w réznym stopniu
wplywatly na ksztaltowanie si¢ pozytywnego lub negatywnego stosunku do e-learningu.

Niektore z tych kwestii przektadaja si¢ na postulaty zmierzajace do zapewnienia
wigkszej atrakcyjnosci e-learningu. Za element znaczacy uznano mozliwo$¢ kontaktu
z wyktadowca — kontaktu realizowanego zaré6wno poprzez internet, jak i osobiscie. Nie
wskazywano jednolitych preferencji odnosnie czasu dostgpno$ci ani proporcji pomigdzy
kontaktem osobistym a kontaktem internetowym. Tu pozostawiono spory margines
dowolnosci.

Waznym czynnikiem podkreslanym przez studentow (w wigkszym stopniu studiow
zaocznych) bylo kreowanie przez prowadzacych $rodowiska edukacyjnego. Swiadomo$é
uczestnictwa we wspdlnym dzialaniu i wspotobecnosci w §rodowisku internetowym zastgpuje
W pewnej mierze osobista obecno$¢ na sali wykladowej. Klimat wspodtdziatania
1 wspotodpowiedzialno$ci znaczaco wptywa na motywacje do uczenia sig.

Natomiast wlasciwa tradycyjnym $rodowiskom edukacyjnym synergia intelektualna,
towarzyszaca pracy zespotowej jest bardzo trudna do uzyskania w warunkach pracy zdalne;.
Wymaga ona duzego zaangazowania wykladowcy, a pomimo to nie zawsze si¢ pojawia.
Ten brak stat si¢ jednym z czynnikow decydujacych o negatywnym nastawieniu do zdalnych

form uczenia sig.

Podsumowanie

Wobec faktu, ze ksztalcenie na odleglos¢ istnieje 1 bedzie si¢ rozwijalo w uczelniach
warto rozwaza¢ argumenty wysuwane przez badanych studentéw — i dotyczy to zaréwno
argumentOw wspierajacych, jak i negujacych warto$¢ tej formy uczenia si¢. Rozpoznanie
i analiza pozwoli lepiej i1 efektywniej zaplanowaé¢ i wdraza¢ e-learning w uczelniach

wyzszych.
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Abstract

The majority of higher education institutions have decided to implement e-learning.
Every year the number of teachers gaining experience in distance teaching is growing. Also
the students can more often define their attitude towards this issue. It is time to take care of
those attitudes and check whether the addressees of e-learning activities are really interested

in upgrading education process.
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si¢ problematyka wykorzystania e-learningu w ksztalceniu akademickim i doskonaleniu
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